REMBOURSEMENT

RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

E o o L E D E
D N s E
c N T E M P o A I N E
D E M o N T R E A L

FORMULAIRE DE RESILIATION
SVP, veuillez remplir en lettres moulées.

En ce qui a trait au remboursement, 'lEDCM se conforme a Loi sur la protection du consommateur en vigueur au Québec. Le
client peut a tout moment et a sa discrétion, résilier son cours en avisant 'EDCM par avis écrit. Pour ce faire, le client doit remplir
ce formulaire de résiliation et 'envoyer par courriel a I'adresse info@edcm.ca. Le cours est résilié de plein droit a compter de la
date d’envoi de I'avis écrit. Aucun frais ni pénalité ne sont exigibles en cas de résiliation avant le début des cours. En cas de
résiliation durant la session, les services non-regus seront remboursés en incluant une pénalité équivalant a 10 % jusqu'a
concurrence de 50$. Il est & noter que I'absence d'un participant & un cours n'engage pas I'Ecole au remplacement du cours
manqueé.

Nom de famille Prénom

Adresse de résidence, ville, province et code postal

Téléphone principal Courriel

RENSEIGNEMENTS SUR LA RESILIATION DU COURS

Titre du cours Session

Raison motivant la résiliation

Signature du participant (ou d’un parent si mineur) Date

RESERVE A L'ADMINISTRATION

Tarif pour la session (taxes incluses) Pénalité 10 % Remboursement total
Lecons programmées pour la session Montant & conserver avant taxes / Coba

Lecons données a la date d'annulation Crédit avant taxes

Recu par Date

Approuvé par Date



